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1. Erlauterungen zum Touchlayout

Testmandant
(KNV ZEITFRACHT 1(v4.5.1.7)

Test

© 14:39
) 24.07.2019

D

Online

zu zahlen 9.99 EURO

Madame le commisaire
#0000000000001 9.99 ¢

a

Artikel-
tableau

Meni

Abbruch

M Testmandant
0O 1(v45.1.7)

L KNV ZEITFRACHT

Madame le commisaire

9.99

registrieren

euroCASH

Suche
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Erlduterung zum Touchlayout:

1. Bonfenster

2. Nummernblock

3. Eingabetaste

4. Backspace-Taste

5. Clear-Taste

6. Funktionstaste Meni (es wird ein Auswahlfenster mit den vorhandenen Men - Programmen
geoffnet.

7. Bedienerfenster

8. Statusleiste (von links nach rechts: Name der Buchhandlung, Kassen-Nr., Bediener-Nr., Uhrzeit,
Datum, Statusanzeige, Bon-Nummer, Mitteilungen)

9. Wechsel in das Bezahlfenster

10. Anzahl Positionen
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2. Die Bedienung der Kasse

Starten Sie die Kasse Uber das Icon auf dem Desktop oder C:\kasse\StartKasse.vbs.

Folgende Arbeiten werden hier ausgefihrt:

=  Erfassen und Errechnen der Verkaufsdaten
=  Drucken des Kassenbons
= Serviceprogramme fiir bestimmte Funktionen stehen zur Verfligung

2.1 allgemeine Funktionen

“ tibernehmen

schlieRen

i ="

@ -

e Nein

> I

euroCASH

Bestatigen Sie |hre Eingaben mit der Eingabetaste

Mit der clr-Taste korrigieren Sie Eingaben

Mit der backspace — Taste I6schen Sie jeweils das zuletzt eingegebene
Zeichen.

Mit der Taste Menl kommen Sie in ein Untermen(

Sie kénnen in der Bondarstellung durch bertihren in die Positionen
verzweigen.

Mit dieser Taste wird eine markierte Zeile aus einer Liste Gbernommen
z.B. Warengruppen oder Griinde

Sie gelangen von einem Unterment wieder in die Ursprungsmaske

Bei bestimmten Kassiervorgangen z. B. Bonstorno gibt es zur Sicherheit

eine Ja/Nein Abfrage

Mengentaste
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2.2 An- und Abmelden

Im BackOffice Kasse (euroCONTROL ) sind unter Konfiguration—> Personalverwaltung die zum
Kassieren berechtigten Personen angelegt. Die im Benutzernamen gespeicherte Nummer wird zur
Kassenanmeldung benutzt. S. Doku zu euroCONTROL

2.2.1 Anmelden

Geben Sie die Kassierernummer ein und driicken Sie

bitte anmelden

2.2.2 Abmelden

Abmeldung um die gestartete Umsatzperiode zu beenden.

- A

Meni Service
ins Untermen, wahlen den Bereich

Q

Zum Abmelden wechseln Sie mit

End-
abmeldung

aus und schlielen den Vorgang mit

euroCASH Seite 7 von 60



2.2.2.11Ist-Eingabe

AnschlieBend kdnnen Sie wahlen, ob eine Abrechnung am eurocontrol vorgenommen
werden soll oder nicht.

Ja/Nein Abfrage Q -
Y ¢

-

Abrechnung am euroCONTROL?

Mit der Funktion ,Ja“ sind lhre Arbeiten an der Kasse beendet und Sie konnen den

= BEN O

Menii

Service

Kassenrechner mit herunterfahren.

Mit der Funktion ,Nein“ wird automatisch die Ist-Eingabe gestartet.

-

; . Vorgan
e schlieBen Kassenist Bar 0 a:sgtaihfen

Bar

M Mii Not Wert : :
ikl zefiate 2 Bitte Bar eingeben
Gutschein 0 x 0,01 0,00
0 x 0,02 0,00
0 x 0,05 0,00
Bening 0 x 6,10 0,00
0 x 0,20 0,00
Kreditkarte 0 x 0,50 0,00
0 x 1,00 0,00
0 x 2,00 0,00
Buchscheck eigen 0 x 5,00 0,00
0 x 10,00 0,00
0 x 20,00 0,00
Buchscheck fremd 0 x 50,00 0.00
0 x 100,00 0,00
Gutscheinkarte 0 x 200,00 0,00
0 x 500,00 0,00
Terminal . -
Betrag Anzahl Gesamtsumme aller Finanzierungen

EC-Karte IBetrag: 0.00 ‘ ’ Summe € 0.00

euroCASH Seite 8 von 60



Hier haben Sie die Moglichkeit den gezdhlten Kassenbestand (Bar, Gutschein, etc.) einzugeben. Die
Eingabe kann sowohl als Summe, als auch mengenmaRig in der Stiickelungstabelle eingetragen

Q Vorgang

fuh . . . .
werden. Mit S \vird die Ist-Eingabe gespeichert, und ein Soll-Ist Vergleich
durchgefiihrt. Bei einer Differenz kann die Eingabe wiederholt, oder die Differenz akzeptiert werden.
AnschlieBend wird ein Zahlprotokoll ausgedruckt.

siehe Kassen-Ist

2.2.3 Kasse und Rechner ausschalten

" 2 §O

Meni Service

aus

Den Kassenrechner mit herunterfahren.

siehe Kasse aus

Der Tagesabschluss erfolgt automatisch um 23:00 Uhr. In Ausnahmefallen kann er auch
manuell durchgefiihrt werden.
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2.3 Kassieren

Es sollten moglichst alle Artikel an der Kasse artikelgenau verkauft werden.

Artikel, die Sie nicht artikelgenau verkaufen wollen (z.B. modernes Antiquariat), konnen
Uber die Warengruppe (ohne Scanvorgang) und anschlieRender Eingabe des Preises verkauft
werden.

Preise von Presseartikeln werden {iber den Barcode erkannt oder werden tber die
Warengruppe 93/94 verkauft.

An der Kasse werden ausschlieflich die im euroCONTROL bekannten Ladenpreise
herangezogen. Diese werden durch Updates auf die fitbis-Datenbank oder manuelle Pflege
der Hausartikel oder Anderung der Kalkulation z. B. der Artikel mit freien Preisen in der
fitbis-Konfiguration an der Kasse aktualisiert.

Sonderpreise wie z. B. Vorbestellpreise oder Abopreise miissen manuell beim Kassieren gedndert
werden. Siehe Preisdanderung

Zeitsparend kassieren Sie, wenn Sie alle Artikel mit dem Scanner einlesen.

Testmandant © 15:26 E ~
(KNV ZEITFRACHT 1(V4.5.1.7) 6 .

Test 0 24.07.2019 Online 0566 0/0

I zu zahlen 0.00 EURO

Bon
bitte Eingabe Suche

7|8 fo] ar
s fe]e]x
o] Joo]

Menii

®!

Erklar
Bon

0 = 0.00 € Pause
Exemplarfl Zahlung

Artikel konnen auch manuell Gber die ISBN, EAN, Hausartikelnummer oder KNV-
Titelnummer erfasst werden.

Wenn die alte 10stellige ISBN die Priifziffer X hat, erfassen Sie diese ohne Prifziffer.
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Abholfach erfassen

Madame le commisaire

9.99
Abt/Abholnummer

‘ Abholfach

Kennt die Kasse den eingegebenen Artikel, erscheinen Titel und Preis.
Jetzt wird gefragt ob der Artikel aus dem Lager oder dem Abholfach verkauft wird.

Lagertitel werden mit der Eingabetaste bestatigt.
Stammt der Artikel aus dem Abholfach, driicken Sie die Taste Abholfach
oder Sie geben eine 1 ein und bestatigen mit der Eingabetaste.

&

Beim Lagerverkauf werden in fitbis.de Bestdande nach dem Bonabschluss abgebucht und je nach

definierter Nachbestellregel zur Nachbestellung vorgeschlagen.

euroCASH
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2.3.1 Kassieren unbekannter Artikel

Wenn Sie einen Artikel einscannen oder manuell eingeben, kann es vorkommen, dass dieser der
Kasse nicht bekannt ist. Die Kasse fragt Sie jetzt nach der Warengruppe

Sie kdnnen ihn erst einmal Gber die Warengruppe z. B. die WG 95 (sonstige Blicher) verkaufen.
Die Abfrage Lager/Abholfach entfillt.

Markieren Sie die Warengruppe 95 und driicken die Taste

Geben Sie den Preis ein und bestatigen mit der Eingabetaste.

AnschlieBend wird der Artikel in allen in fitbis.de eingebundenen Datenbanken nachbibliografiert.
Wird er gefunden, werden die Auswertungsberichte im euroCONTROL berichtigt, andernfalls bleibt
es ein Verkauf tiber die Warengruppe.

2.3.2 Kassieren nach Warengruppen

Artikel die Sie nicht als einzelne Hausartikel fiihren wollen (z.B. Geschenkartikel, Schreibwaren),
kénnen auch nur lGber die Warengruppe kassiert werden.

-

Artikel-
LELEE

Driicken Sie die Taste und wéahlen Sie eine WG.

Artikeltableau

Biiro

Warengruppen Artikel
Schreibwaren

Modernes Antiq)| Regionalia i i Presse erm. Mw| Presse voll Mw$ sonstige Biicher
WGR 90 WGR 21 WGR 93 WGR 24 WGR 95

Geschenkartikel GruBkarten

WGR 96 WGR 97 Prosa / Gesamt- Bilderbiicher

Sachbuch Geistesw. Math. Sozialw. Schule
/ Ratgeber TKunst/Mus. /Naturw./Mediz. /Recht/Wirt. und Lernen

Prosa / Gesamt-)|

Geben Sie anschlieRen den Preis ein und bestatigen diesen mit der Eingabetaste.
Die Abfrage Lager /Abholfach entfillt beim Kassieren Gber die Warengruppe.
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2.3.3 Schnellkassieren

Im BackOffice Kasse konnen Sie im Bereich Kassenverwaltung unter dem Menipunkt Artikeltableau
Buttons fur das Kassendisplay mit hdufig kassierten Artikeln oder Warengruppen belegen. (s. Doku zu
euroCONTROL)

-

Artikel-
LELEE

Driicken Sie den Button . Hier werden lhnen die Tasten fiir diese Artikel oder Warengruppen
in der definierten Reihenfolge angezeigt.

Bei Auswahl einer Taste werden die dazugehorigen Artikeldaten in das Eingabefeld lbernommen und
kénnen sofort kassiert werden.

Artikeltableau

Warengruppen Artikel

Modernes Antig) Regionalia Bliro/Schreibwai il Presse erm. Mw| Presse voll Mws sonstige Blicher
'WGR 90 WGR 91 WGR 92 WGR 93 WGR 94 WGR 95

Geschenkartikel GruRkarten
WGR 96 WGR 97
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2.4 Bonabschluss

=999 €

Zahlung

Haben Sie alle Artikel zu einem Bon erfasst, driicken Sie

M Testmandant © 15:33 E ~
(KmvzsranAc:Hr 0 1(v4.5.1.7) 6 -

& Test 0 24.07.2019 Online 0567 0

EURO
zu zahlen 9.99 EURO Smw
Summe 9.99
5000000000001 " 5.99
e registrieren 10%0

BooEs -
DooEs -
e Bar-

o[ ool 2

Offline Offline sonstige ZM  llGutscheinkarte
=9.99€
Zahlung

Bon
Abbruch

-

Uber das Unterment Sl -CYAM \verden weitere Zahlungsarten angeboten.

Zahlungsmittel

Buchscheck Buchscheck

eigen fremd

Terminal

Das Mischen von verschiedenen Zahlungsarten ist moglich. Siehe weitere Zahlungsarten
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€

Bar-
zahlung

Driicken Sie , wenn passend gezahlt wird, sonst wahlen Sie den gegebenen Betrag
aus den €-Schein-Symbolen aus.

Sie kénnen den gegebenen Betrag auch eintippen und die Bar-Taste benutzen. In beiden Fallen
wird das Riickgeld errechnet und mit auf den Bon ausgedruckt.

2.4.1 Weitere Zahlungsarten

Alle Zahlungsarten kdnnen gemischt werden. Wenn Sie mehrere Zahlungsarten mischen wollen,
geben Sie zuerst den Betrag fiir die ausgewahlte Zahlungsart ein und driicken dann die
entsprechende Taste.

2.4.1.1Kreditkarte

Terminal

Das externe Kartenlesegerat Thales Hybrid kann direkt mit der Taste
angesteuert werden.

EC-Karte
.. . .. .. Offline
Flir Zahlungen mit anderen externen Kartenlesegeraten benutzen Sie die Tasten
Kreditkarte
Offline . . . e
oder . Damit kann die Zahlung nur in der fitbis.de-Kasse verbucht werden,

die eigentliche Zahlung erfolgt Giber das externe Kartenlesegerat.
Der Bonbetrag muss noch einmal im Kartenlesegerat eingegeben werden, um die eigentliche Zahlung
durchzufiihren.

2.4.1.2 Gutschein

Bei der Zahlung mit einem Gutschein geben Sie den ausgestellten Betrag ein und driicken die

Gutschein
-Taste. Besteht danach ein Restguthaben kdnnen Sie die Differenz bar auszahlen

D e O
(bestatigen mit ), oder einen Restgutschein ausstellen (bestatigen mit ).

Gutscheinaufladung
o 4

o

Restgutschein?
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2.4.1.3 Gutscheinkarte

Bei der Zahlung mit einer Gutscheinkarte wahlen Sie die Taste und scannen die Karte

anschliefend ab (alternativ kann auch die Gutscheinnummer eingeben und mit Enter bestétigt
werden). Besteht danach ein Restguthaben verbleibt dieses auf der Gutscheinkarte.

2.4.1.4Bucherscheck vom Borsenverein

Zahlt der Kunde mit einen eigenen oder fremden Bilicherscheck geben Sie den ausgestellten Betrag

Buchscheck JBuchscheck

eigen fremd

ein, driicken die entsprechende Taste
Gutschein.

und verfahren wie bei der Zahlung mit
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Menu

3. Kassenfunktionen im

3.1 Favoriten

3.1.1 Bonkopie letzter Bon

Den zuletzt kassierten Bon konnen Sie direkt mit den Tasten

M B =

Menii Bon/Artikel

Bonkopie
letzter Bon

ausdrucken

3.1.2 Bon zuriickholen

In diesem Menlipunkt finden Sie alle zurlickgestellten oder reservierten Bons.

Scannen Sie entweder den Barcode des zuriickgestellten oder reservierten Bons ein oder gehen Sie

= BN= *

HER
“ . Bon
Menii Bon/Artikel zuriickholen

mit ins Untermend. Driicken Sie die Taste
Sie erhalten jetzt eine Liste aller zuriickgestellten Bons.

e schlieen Bon zuriickholen

Bon auswahlen

Datum/Zeit Kasse/Bon Typ Bediener Letzter Artikel Summe €
[25.07.2019 10:52 017000577 Bonrickstellung 1 Madame le commisaire 9.99 €
[25.07.2019 10:50 017000576 Reservierung 1 Madame le commisaire 9.99 €
18.07.2019 09:51 027001284 Reservierung 2 Madame le commisaire 2007.00 €
17.07.2019 11:51 017000525 Reservierung 1 Madame le commisaire 999.00 €
109.07.2019 11:29 017000499 Reservierung 1 Madame le commisaire 9.99€
109.07.2019 08:44 017000497 Reservierung 1 Madame le commisaire 9.99 €
2.04.201913:31 027000561 Reservierung 1 Madame le commisaire 9.99 €
2.04.2019 10:10 02 /000560 Reservierung 1 Madame le commisaire 9.99 €
12.04.2019 10:10 02 /000559 Reservierung 1 Madame le commisaire 9.99 €
¢ tUbernehmen
Wahlen Sie daraus einen Bon aus. Mit der Taste aktivieren Sie den

ausgewahlten Bon. SchlieRen Sie den Bon entweder ab oder erfassen Sie weitere Artikel.
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3.1.3 sofortiger Bonstorno
Den letzten abgeschlossenen Bon stornieren Sie, indem Sie die Tasten
\4
(111 -
11 :
Sofortiger
Bonstorno

Meni Bon/Artikel

wahlen.

3.1.4 Bornstorno nachtraglich

Altere Bons stornieren Sie indem Sie die Tasten

M B |

. Bonstorno
Menil Bon/Artikel

nachtréglich eingeben. Mit Klick auf
werden die Bons aufgelistet und kénnen durch markieren ausgewahlt werden.

1
e schlieRen Bonstorno . Bonstorno

il
. Bonstorno
Bestatigen Sie den Storno mit

euroCASH

Bon=Nr
262
Datum " "
Bon-Nr Datum Zeit gk 2leil | Madame le conmisaire
05.03.2019 o 9 15:03 509 #0000B00000ER1 9.99 e
Uhrezeit
Summe: 9,99
Bar 9.99
Summe
usT Netto Steuer Brutto
Eiliale e = 7.00% 9.34  0.65 9.99
summe 9.34  0.65 9.99
T
Kassennummer Anz. Art: 1
2
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Sie kénnen auch den auf dem Bon aufgedruckten Barcode abscannen und mit

den Bon anzeigen lassen. Markieren Sie diesen.

Bonstorno

3.1.5 Storno durch Scannen des aufgedruckten Barcodes

R

Bonstorno

—
Bonstorno

Bon-Nr

480

Datum

20.03.2019

Uhrzeit

Summe

Filiale

11777

Kassennummer

2z

Bestatigen Sie mit

Datum

20.03.2019

Zeit
14:51

Madame le commisaire
#0783426518724
Madame le commisaire
#9783426518724
Madame le commisaire
#0783426518724
Madame le commisaire
#0783426518724
Madame le commisaire
#0783426518724
Madame le commisaire
#0783426518724
Madame le commisaire
#0783426518724

Bar

GESAMTERSPARNIS :

usT Netto
e = 7.00% 59.31
Summe 59.31

9.95 d

9.99 4

9.99 4

9.99 4

9.59 4

9.99 4

9.99 4

63.46

63.486

Brut-
63.46"
63.48

Bonstorno

Es erfolgt eine JA/Nein-Abfrage. Wihlen Sie JA, erhalten Sie nach Auswahl eines Grundes
einen Bonausdruck zum Gegenzeichnen des erfolgten Stornos. Die Betrage werden dann

zuriickgebucht und im Filialbericht korrigiert.
Handelt es sich um einen Ordertitel aus einem Lagerverkauf, miissen Sie die automatische
Nachbestellung aus dem Bestellbuch entfernen.

euroCASH
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3.1.6 Preisdnderung

Mochten Sie einen Artikel mit einem anderen als dem vorgegebenen Preis kassieren, wahlen Sie die

"M g €

] . Preis-
Menii Bon/Artikel

Tasten énderung . Geben Sie den Artikel ein, anschliefend den neuen

Preis mit zwei Nachkommastellen.

e Vorgan,
e schlieRen Preisénderung ° aus%uhin

Nummer

1
[adame-le-commisait

Bitte neuer Preis eingeben

3.99

alter Preis

9.99

Menge

1

i

7]
4]
]2
o]

8lwlofe
B

Q Vorgang
ausfiihren
e abbrechen Bitte Grund eingeben

. Mit

Bestatigen Sie diesen mit
der Griinde.

gelangen Sie in das Auswahlmeni

- Falscher Preis

- Falsche Eingabe

- Falsche Ware

- Ware zu teuer

- Kein Bargeld

- EC-Zahlung nicht méglich

- Kunden/Personalkarte vergessen
- Kulanz Werbung

- Zuviel erfasst

- Sonstiges

o ubernehmen
Markieren Sie den entsprechenden Grund. Mit wird der Artikel erfasst.

Die Funktion bendtigen Sie beim Kassieren von Abonnementspreisen, Vorbestellpreisen etc. Im Bon
wird dem Preis ein NP vorangestellt.
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3.1.7 Pause

Pause

Wahlen Sie ist die Kasse zur Bedienung gesperrt.

# Testmandant @ 1553

Lknv zETFRACHT O 1(V4.5.1.7) ) 25.07.2019

2 Test Online

Meni

Pause

Geheimnummer

Mochten Sie die Sperre wiederaufheben, geben Sie lhre Geheimnummer ein und bestatigen diese
mit ,,Enter”.

Alternativ zur Geheimnummer siehe Pausenende autorisieren.
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3.1.8 Gutscheinkarte aufladen

Der Verkauf einer KNV Gutscheinkarte an der Kasse erfolgt Gber das Scannen des Barcodes auf der
Riickseite der Gutscheinkarte. Alternativ kann die Gutscheinnummer eingetippt werden.

Wabhlen Sie anschliefend die Funktion Aufladung

Gutschein Menii

= 0,

Aufladun
Status-Bon g Historie

ausdrucken ausdrucken

= O,

Status/ Historie
Kontostand anzeigen

Die Kasse fragt beim KNV Gutscheinserver den Kontostand ab und zeigt diesen an.

Sie werden um Eingabe des Aufladebetrags gebeten:

Kontostand 330.17 €

Bitte Aufladebetrag eingeben

78 fofarfe
afs]e]
o] Joo]

Geben Sie den Betrag inklusive Nachkommastellen (z.B. 2500) ein oder mit Punkt (.) als

Dezimaltrenner (z.B. 25.00). Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit der Enter-Taste oder mit

euroCASH
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zu zahlen 25.00 EURO

Gutscheinkarte 25.00 0
*****{{gza 25.00

registrieren

7|8 fo] ar
s fe]e]x

Mit jeder Anderung des Kartenguthabens wird der Kontostand unmittelbar am KNV Gutscheinserver
aktualisiert.

Starten Sie nun den nachsten Verkaufsvorgang durch Scannen eines Artikels oder schlieRen Sie den
Bon ab:

e

= 25.00 €
Zahlung

Taste , dann wahlen Sie die Zahlungsart.

3.1.9 Status Kontostand

Mit dieser Funktion kdnnen Sie sich das aktuelle Guthaben einer Gutscheinkarte anzeigen lassen.
Scannen Sie den Barcode auf der Riickseite der Gutscheinkarte.
Alternativ kann die Gutscheinnummer auch eingetippt werden.

Gutschein Menii

= 9

Aufladung

Status-Bon Historie
ausdrucken ausdrucken

w O,

Status/ Historie
Kontostand anzeigen

Wihlen Sie die Funktion: Status / Kontostand
Das Guthaben wird an der Kasse angezeigt.
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3.1.10 Gutscheinverkauf

E Gutschein

Gutschein Verkaut

Driicken Sie die Tasten und geben Sie den Betrag ein. Der Buchscheck- oder
Gutscheinverkauf erfolgt ohne MWSt. Die Mehrwertsteuer wird erst bei der Einldsung je nach
verkauftem Artikel ausgewiesen.

3.1.11 Buchscheckverkauf

HEN
L] ]|

y Buchscheck
Menii m Verkauf
Gutschein

Driicken Sie die Tasten und geben Sie den Betrag ein

3.2 Bon/Artikel

3.2.1 Bonkopie letzter Bon

siehe Bonkopie letzter Bon

3.2.2 Bon Nachdruck

Bon
Suche

Eingabe

Bon-Nr

Bitte Datum eingeben

Datum

06.03.2019

06.03.2019
Uhrzeit

4

Summe

F

Filiale

1777
Kassennummer

=
w v = v IS =2
cffw o @ ©
<

HE

=
w N - - w wvy Q:
- EN ~ (=} o N
N iy -
N N =
[ N -
N N -

Wéhlen Sie links das Datumsfeld aus.

.
Bestdtigen Sie das selektierte Datum mit .
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Mit wird die Trefferliste ge6ffnet.

In der Trefferliste kdnnen Sie sich die Bons zu dem Datum anschauen und ausdrucken.

.

-
E Nachdruck

=3
EURD
Hadame le cuuisalr‘eh
#000000000000L 9.99 e
Bar 9.99
usT Netto Steuer Brutto
e= 7.00% 9.34 0.65 9.99
Sunme 9.34 0.685 9.99
Anz. Art: 1
Werbetext
Kasse/Bon Datum/Uhrzeit Kassierer
2/ 263+ 05.03.19 15:04 2

Bonkopie
Bon-Nr
Datum
05.03.2019 05.03.2019  15:25:42
Uhrzeit
05.03.2019 15:15:00
05.03.2019  15:04:00
Summe
262 05.03.2019  15:03:00 2 9.99
260 05.03.2019 15:01:00 2 9.99
Filiale
258 05.03.2019  14:54:00 2 9.99
Lkral 257 05.03.2019  14:53:00 2 19.98
Kassennummer
256 05.03.2019 14:53:00 2 9.99
255 05.03.2019  14:52:00 2 9.99
254 05.03.2019  14:23:00 2 -399
252 05.03.2019  13:50:00 2 9.99
249 05.03.2019 13:36:00 2 18.98
248 05.03.2019  11:48:00 2 19.98
247 05.03.2019  11:09:00 2 17.97
1] ]
]|
Mend Bon/Artikel

Mit dem Serviceprogramm

Bon
Suche

Ablauf wie mit

Alternativ konnen Sie auch den auf dem Bon aufgedruckten Code scannen und diesen mit

nachdrucken.

euroCASH

Nachdruck

kommen Sie in den gleichen

[N

Bon
Nachdruck
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3.2.3 sofortiger Bonstorno

siehe sofortiger Bonstorno

3.2.4 Bonstorno nachtraglich

siehe Bonstorno nachtraglich

3.2.5 Nullbon

Menii Bon/Artikel

Wenn Sie die Kasse ohne Kassiervorgang 6ffnen wollen, driicken Sie

s

Nullbon
anschlieRend den -Button.

3.2.6 Preisdnderung
siehe Preisanderung
3.2.7 Erklarbon

Hat lhr Kunde Fragen zur Rabattberechnung, gibt es den Erklarbon.

©

Erklar
Bon

Starten Sie die Funktion mit der Taste
Bonsuche beschrieben.

o —
ERKLARBON

.Selektieren Sie den gewlinschten Bon wie in der

Bon-Nr
Datum
—
— 30 29.07.2019 2 Wik ERKLERBON +4%
Uhrzeit
590 29.07.2019 09:26:00 1 5.99
Filiale 11777
591 29.07.2019  09:26:00 1 10.00 Kasse 2
Summe Bon 1307
589 29.07.2019  09:16:00 1 5.99 Datum 29.07.2619
Kundennunmer 0
Filiale EURO
Bro/schreibwaren 15,99
e SUMRABATTS 16% -1.60
Kassennummer Preis: 14.39
Biiro/Schreibwaren 3.99
SUMRABATTS: 1% -0.40
Preis: 3.50
Biiro/Schreibwaren 4.99
SUMRABATTS: 1% -0.50
Preis: 4.49
<

Nachdruck

Zur besseren Erlauterung kann der Bon mit nochmals gedruckt werden.
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3.2.8 Bon zuriickholen

siehe Bon zuriickholen

3.3 Riickgaben

3.3.1 Retoure online

Online Retoure: Artikel wird auf dem gespeicherten Kassenbon als Retoure markiert,
und zum Verbuchen in einen neuen Kassenbon iibernommen.

- o B

]|
= Retoure
U Riickgaben onli
. . . niine .
Wahlen Sie die Tasten . Suchen Sie den entsprechenden
Kassenbon.
e schliel3en é B he B S 0 £on
onsuche Bonretoure Server NEE TR
Bon-Nr
Datum "
Bon-Nr Datum Zeit Kasse Summe -
05.03.2019 252 05.03.2019  13:50:00 2 9.99 f EURD
Uhrzeit
249 05.03.2019  13:36:00 2 18.98 Madame le commisaire
#0000000000001 9.99 e
248 05.03.2019  11:48:00 2 19.98 Madame le commisaire
summe #0000000000001 9.99 &
05.03.2019  11:09:00 2 Falscher Preis 6.00 e
Madame le commisaire
246 05.03.2019 10:17:00 2 9.99 #0000000600001 9.99 e
Filiale Falscher Preis -6.00 e
242 05.03.2019  09:34:00 2 -13.98 Bar 17.97
11777
Kassennummer usT Netto Steuer Brutto
e = 7.00% 16.79 1.18 17.97
Summe 16.79 1.18 17.97
Anz. Art: 3
Werbetext
Kasse/Bon Datum/Uhrzeit Kassierer
2/ 247 05.63.19 11:09

0 Bon
Uibernehmen

Markieren Sie diesen und bestatigen mit

Retoure

Oder scannen Sie den Barcode des Bons ab und wahlen bl
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e schlieBen Bonretoure Server

Filiale
Bitte scannen Sie einen Artikel oder wahlen Sie einen Artikel aus dem Bon
1777
Datum .. . q
Originalbon Retournierte Artikel
05032010 originalbon vom Server
Bon 247
Bon:-Nr Kasse 2
Filiale 11777
247 Datum 05.03.2019
summe 17.97 EURQ
Kassennummer Zahlungswege: Bar
2 1.000 Madame le commisaire 9,99 EURD
1
BonID 1.000 Tadame le commisa (9.99 EURD) 3.99 EURO

Rabattsumme: 6.00 EURD

1.0600 Madame le commisa (9.99 EURD) 3.99 EURO
1
Kundennummer Rabattsunme: §.08 EURD

Artikel retournieren 9

Artikel retournieren 9

Markieren Sie die Artikel und Gibernehmen Sie diese mit

In der folgenden Maske wahlen Sie einen Grund aus und ibernehmen diesen.

Bitte Grund eingeben Q ubernehmen

- zuviel verkauft
- gefallt nicht
- passt nicht

- falscher Preis
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e schlieRen

Datum

05:05:2019

Bonretoure Server

Q Artikel
Ubernehmen

Bon-Nr

247

Kassennummer

=

BoniD

Kundennummer

Mit

euroCASH

Bitte scannen Sie einen Artikel oder wahlen Sie einen Artikel aus dem Bon

Originalbon Retournierte Artikel
Originalbon vom Server 1.000 Madame le commisaire  (9.99 EURD) 3.99 EURD
Bon 247
Kasse 2
Filiale 11777
Datum 05.03.2019
Summe 17.97 EURO

Zahlungswege: Bar

1.000 Madame le commisaire 9.99 EURD
1

1.000 Madame le commisa (9.99 EURD) 3.99 EURO
1

Rabattsumme: 6.00 EURD

0.000 Madame le commisa (9.99 EURD) 0.00 EURD
1

Q Artikel
{ibernehmen

erfassen, retournieren oder den Bon verbuchen.

wird der Artikel in den Bon Gibernommen. Sie konnen jetzt weitere Artikel
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3.3.2 Retoure offline

Offline Retoure: Artikel wird ohne Priifung des gespeicherten Kassenbons als Retoure erfasst.

Retoure

Menii i
eni Rickgaben Offline

Waihlen Sie die Tasten

Madame le commisaire

und geben Sie lhren Artikel ein.

Preis eingeben

IEIHI
HH

Sie kénnen die Warenrilckgabe auch mit einem gednderten Preis verbuchen, wenn z.B. der
zurickgegebene Artikel beschadigt war. AnschlieBend kdnnen Sie weitere Artikel kassieren.

3.4 Gutschein

3.4.1 Gutscheinkarte aufladen

siehe Gutscheinkarte aufladen

3.4.2 Status Kontostand

siehe Status Kontostand

3.4.3 Gutscheinverkauf

siehe Gutscheinverkauf

3.4.4 Buchscheckverkauf

siehe Buchscheckverkauf
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3.5 Finanzen

3.5.1 Abschoépfung

Menu

Eingabe

Wenn das Betragsfeld rot markiert ist, konnen Sie den Gesamtbetrag eingeben, den Sie der Kasse

&~

entnehmen und mit bestatigen.

Soll die Eingabe Uber die Stlickelungsmaske erfolgen, markieren Sie die entsprechende Zeile und

geben dann die Anzahl ein. Auch hier muss die Eingabe mit

Abschopfung Bar

(_l

° Vorgang
ausfithren

bestatigt werden.

Bitte Bar eingeben

Gesamtsumme aller Finanzierungen

Summe € 0.00

Beenden Sie den Vorgang durch die Taste

euroCASH

Bar "
Menge Miinze /Note Wert
2] x 0,01 0,00
¢} x 0,02 0,00
2] x 0,05 0,00
0] x 0,10 0,00
2] x 0,20 0,00
¢} X 0,50 0,00
¢} x 1,00 0,00
0 x 2,00 0,00
0 x 5,00 0,00
2] x 10,00 0,00
¢} X 20,00 0,00
¢} x 50,00 0,00
2] x 100,00 0,00
¢} x 200,00 0,00
2] x 500,00 0,00
Betrag Anzahl

Vorgang
ausfihren
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3.5.2 Einnahmen

Einnahmen, die Sie Uiber die Kasse verbuchen.

9

Menii Finanzen Einnahme

Eingabe

Wahlen Sie anschlieRend durch Anklicken ein Einzahlungskonto aus.

- . Vorgan
6 schlieRen Einzahlung erfassen aus%ﬂhin

* Einzahlungskonto

1
* Betrag

Bitte * Einzahlungskonto auswahlen

Kostenstelle -
Einzahlung Konto Buchungsnummer MwSt

1]
Belegnummer

7 Einnahmen 0

Kommentar

Durch Klicken in das Feld Betrag wird dieses aktiviert und Sie kénnen einen Betrag eingeben.

B a Vorgan,
e schlieRen Einzahlung erfassen o aus%;-,hfg,.

* Einzahlungskonto

1
Bar Betrag

Bitte * Betrag eingeben

6.99

6.99
Kostenstelle

o
Belegnummer

Kommentar

o Vorgang
ausfihren

Bestdtigen Sie die Eingabe mit der Bar-Taste und beenden Sie die Funktion mit
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3.5.3 Ausgaben

Auszahlungen, die Sie Uber der Kasse tatigen.

&~

Meni Finanzen Ausgahe

Eingabe

Wahlen Sie anschliefend durch Anklicken ein Auszahlungskonto aus.

Auszahlung erfassen

* Auszahlungskonto

Vorgang
ausfiihren

1
* Betrag

Bitte * Auszahlungskonto auswahlen

Kostenstelle
Auszahlung Konto Buchungsnummer MwsSt
o

Ausgaben 0
Belegnummer
no Bewirtung 0
n2 Porto/Post 0
2 Burobedarf 0
8 KFZ 0
9 Putzmittel 0

Durch Klicken in das Feld Betrag wird dieses aktiviert und Sie kdnnen einen Betrag eingeben.

. Vi
e schliefen Auszahlung erfassen 0 a:ﬁ;:fen

* Auszahlungskonto

2
Bar Betrag

Bitte * Betrag eingeben

10.00

Kostenstelle

]
Belegnummer

7fs]of
4|56 o[
€
n.m Bar

Vorgang

ausfiithren

euroCASH

Bestatigen Sie die Eingabe mit der Bar-Taste und beenden Sie die Funktion mit
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3.5.4 Kassiererbericht - Kassenbericht

Kassen-

Meni Finanzen .
bericht

Eingabe

Es wird ein Bon mit den Kassiervorgangen und Umsatzen fiir die angemeldeten Kassierer erstellt.

3.5.5 Zahlmitteltausch - Belegwechsel

Zahlmittel
Tausch

Die Funktion ermoglicht die Zahlungsart eines Bons zu
wechseln und richtig zu verbuchen.
[ | ]

Mend Finanzen

O

Zahlmittel
Tausch

Eingabe

- Vorgan,
e schlieBen Belegwechsel erfassen o au;énhf.,,

von Zahlungsart

Bitte von Zahlungsart auswahlen

Nach Zahlungsart

Betrag

Nummer Zahlungsmittel
0 Bar

Kommentar
16 EC-Karte

Gutschein
Rechnung
Kreditkarte

Buchscheck eigen

S R O ]

Buchscheck fremd

Wahlen Sie durch Anklicken die Zahlungsart aus, die geandert werden soll.
Aktivieren Sie durch Anklicken das Feld ,,Nach Zahlungsart”. Wahlen Sie jetzt die neue Zahlungsart
durch Anklicken aus und aktivieren Sie das Feld , Betrag”.
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A Vorgan,
e schlieRen Belegwechsel erfassen 0 aus?ﬂh?en

von Zahlungsart

EC-Karte Bitte Betrag eingeben
Nach Zahlungsart

9.99

Buchscheck eigen
Betrag

Kommentar

Geben Sie diesen ein und bestadtigen die Eingabe mit

° Vorgang
ausfiihren

SchlieRen Sie mit den Bon ab.

3.5.6 Wechselgeldeingabe

&8s

- B
CLL Wechselgeld
Menii Finanzen -eingabe

Eingabe

Geben Sie die Summe Ihres aktuellen Wechselgeldes ein.

Wechselgeld Bar

o Vorgang
ausfiihren

Bar
Menge Minze/Note Wert Bitte Bar eingeben
0 x 0,01 0,00
[ x 0,02 0,00
[ x 0,05 0,00
[ x 0,10 0,00
[ x 0,20 0,00
o e R nu.
[ x 1,00 0,00
[ x 2,00 0,00
. * oo ot H-
0 x 10,00 0,00
[ x 20,00 0,00
0 X 50,00 0,00 1 2
[ x 100,00 0,00 -
0 x 200,00 0,00
[ x 500,00 0,00
Anzahl Gesamtsumme aller Finanzierungen
‘ Summe € 0.00 ‘

(Erfassung siehe Kassen-Ist)

Im euroCONTROL kann das Wechselgeld ebenfalls pro Kassierer und gegebenenfalls auch als festes
Wechselgeld eingegeben werden.
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3.5.7 Kassensturz

Menii Finanzen [EEHLE A

Eingabe .
Zwischendurch kann jederzeit ein Bon mit den Kasseneinnahmen nach Zahlungsart erzeugt werden.

3.5.8 Anzahlung / Anzahlung verrechnen

3.5.8.1 Anzahlung

Mend Finanzen

0

An-/Aus-
Wéihlen Sie zahlung

. Daten
6 schlieRen Anzahlung erfassen ° ubernehmen

Kundennummer

L Bitte Anzahlung eingeben
Anzahlung

Frau Test

Betrag

7ysfo] |
45 [6]ar]e
o] o] ©

éeben Sie im Feld Kundennummer lhre Verkehrsnummer ein.

Geben Sie im Feld ,,Anzahlung” z.B. den Kundennamen ein, bestatigen diesen mit
Klicken Sie in das Feld ,Betrag”.
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. Daten
e schlieRen Anzahlung erfassen ° bernehmen

Kundennummer

! Bitte Betrag eingeben

Anzahlung

5.00

Frau Test
Betrag

0.00

7ysfo] |
45 [6]ar]e
o] o] =

hnd geben Sie den Anzahlungsbetrag ein.

<« Q Daten
. . . . tubernehmen . . ..
Bestdtigen Sie mit . Mit werden diese in den Bon Gbernommen.

AnschlieBend kdnnen weitere Artikel eingegeben werden.

zU zahlen 14.99 EURO

Order Anzahlung

#FKunde 5.00
Madame le commisaire
#0000000000001 9.99

Drucken Sie ein Bonduplikat fiir lhre Unterlagen.

3.5.8.2 Anzahlung verrechnen, Auszahlung

O

An-/Aus-

Menii Finanzen
zahlung

Soll die Anzahlung verrechnet werden, starten Sie den Vorgang tber

Aktivieren Sie die Auszahlung lber den Button
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. Daten
e schlieRen Anzahlung erfassen ° bernehmen

Kundennummer

Bitte Kundennummer eingeben

Auszahlung

Betrag

0.00

Die Funktion Auszahlung wird aktiv.

Geben Sie bei Kundennummer lhre Verkehrsnummer ein, bestatigen mit

Geben Sie bei ,Anzahlung” die Bezeichnung des Bons der Anzahlung ein und klicken Sie in
Betrag

das Feld ,Betrag” 0.00

Geben Sie den Betrag der Anzahlung ein, bestatigen mit und ibernehmen Sie diesen mit

Ubernehmen in den Bon.

zu zahlen 4.99 EURO

Order Auszahlung

#Kunde -5.00
Madame le commisaire
#0000000000001 9.99

AnschlieBend kdnnen weitere Artikel eingegeben und verrechnet werden.

An- und Auszahlungen werden mit 0% versteuert,
Die Berechnung der MwSt erfolgt mit Verkauf des entsprechenden Artikels.
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3.5.9 Rechnung bezahlen

T Finanzen
gehen Sie ins Untermeni und wahlen den Reiter . Rufen Sie mit

D

Rechnung

Mit der Taste

bezahlen

mit dem Button die Funktion auf. Auf der rechten Seite wadhlen Sie zuerst das Feld
Kundennummer aus.

Geben Sie die Kundennummer (beliebige Zahl) ein, bestatigen diese mit Enter. AnschlieBend wahlen
Sie das Feld Bez. Rechnung, geben die Rechnungsnummer ein, bestatigen mit Enter.

Klicken Sie daraufhin in das Feld Betrag, geben diesen ein und bestatigen auch hier mit Enter.

" Daten
Bez.Rechnung erfassen O el

Kundennummer

2 Bitte Bez.Rechnung eingeben

Bez.Rechnung

200

200
Betrag

0.00

7lsfs]
45 f6far]e)

123
H
o [oo :

o Daten
tibernehmen

Mit dem Button , werden diese in den Kassenbon tibernommen.

Sie kdnnen auch mehrere Rechnungen auf einmal kassieren. Rufen Sie die Funktion erneut auf und
geben Sie die entsprechenden Daten ein.

Sie kdnnen diese Funktion auch mit anderen Verkaufsvorgangen mischen.

Nach dem Bonabschluss wird die bezahlte Rechnung nicht als Umsatz gebucht.
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3.6 Service

Mehrere Kassenfunktionen kénnen Sie sowohl Gber definierte Tasten als auch im euroCONTROL (z.B.
Abschopfung) ausgefiihrt werden.

H A

Menii Service
unter

Die Serviceprogramme finden Sie im

3.6.1 Schulung an

2

Meni Start Schulung

Eingabe .
Zum Erlernen der Kassenfunktionen kassieren Sie im Schulungsmodus, ohne Echtbuchungen.
Damit Sie sofort erkennen, dass sich die Kasse im Schulungsmodus befindet, geben Sie im

euroCONTROL in den Firmenstammparametern = Steuerung einen hohen Aufschlag fir die

Bonsumme der im Schulungsmodus kassierten Artikel ein.

Testmandant ~

(KNV ZEITFRACHT 1(V4.5.1.7) 6 E -
Test Online 0603 0/0

zu zahlen 0.00 EURO E

Bon

bitte Eingabe i

& 7|8 fo] ar
s fe]e]x
=

Layout- Erklar
wechsel Bon

)

Bon
Abbruch

Preis

el Info

@

e

Pause

0 =0.00 €

{0

Exemplarl] Zahlung

So sind die Ubungsbons leicht an der iiberhéhten Summe erkennbar. Diese Buchungen werden nur
protokolliert, aber nicht als Umsatz verbucht.
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3.6.2 Schulung aus

HEBR

Menii (a0l Ende Schulung

Eingabe

3.6.3 Layoutwechsel

# Testmandant @ 09:54
L Kknv ZETFRACHT O 2(V4.5.17) £ 29.07.2019

& Test

o

Artikel-
tableau

Meni

1
Hand-
eingabe

)

Bon o =0.00 €
Abbruch
Exemplarf§ Zahlung

&

Hand-
) . . i cingabe
Kann der Artikel nicht gescannt werden, kdnnen Sie mit

Vorgang dazuschalten.

euroCASH

online

Bon
Suche

Q

Artikel
Suche

schaltet den Schulungsmodus wieder aus.

, den Ziffernblock fur den aktuellen
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Q schlieRen Handeingabe

bitte Eingabe

78 fo]arfe
afsfe] x
o] Joo] -

BEE \ g/g

Menii Service La}y‘OUt-
wechsel

Mochten Sie das Layout wieder zurlickwechseln, klicken Sie
Nach erneutem Kassenstart sehen Sie wieder das Layout mit Ziffern.

3.6.4 reinigen

Damit bei einer Reinigung des Bildschirms keine ungewollten Buchungen passieren, kénnen Sie mit

A%

reinigen

e schlieBen

den Touchmodus des Bildschirmes deaktivieren.

e schlieBen
Nach Beendigung der Reinigung, aktivieren Sie mit den Touchmodus.
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3.6.5 Zwischenabmeldung

Um die Kasse im laufenden Betrieb abmelden zu kdnnen, ohne den Zwang einer IST-Eingabe und
einer erneuten Wechselgeldabfrage, gibt es die Zwischenabmeldung. Die aktuelle Periode wird nicht
beendet.

m e &

3 Zwischen-
Meni Sewice

abmeldung

3.6.6 Endabmeldung

siehe Abmelden

3.6.7 Pause

siehe Pause
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4. Sonstige Kassenfunktionen

4.1 Nachlass

Preisnachldsse flr nicht preisgebundene Artikel prozentual oder in € gewahren.

4.1.1 Nachlass auf Artikel

Geben Sie den Artikel manuell oder Giber Scanner ein

M B < %

Nachlass

Menii Bon/Artikel EUR Rabatt
Driicken Sie die Tasten oder und geben Sie den
Wert des Nachlasses.
4.1.1.1 Darstellung an der Kasse
zuzahlen 8.99 EURO Bruttoverkaufspreis

Madame le commisaire 9.99

«—

.99
POSRABATT% 10% -1.00 registrieren

Summe ohne Rabatt, Anzeige
nﬂ Kundendisplay
o] Joo] =

1 =8.99¢€
Exemplare § Zahlung
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4.1.2 Nachlass auf Summe
Sie kénnen Nachldsse auch auf die Bonsumme gewahren.

Menii Bon/Artikel

Driicken Sie nach der Summenbildung anschliessend entweder die Taste

Nachlass % Nachlass €
auf auf
Bonsumme Bonsumme
oder. . Geben Sie entsprechend lhrer Auswahl den Prozentwert oder den
Wert in € ein.

4.1.2.1 Darstellung an der Kasse

zu zahlen 17.98 EURO
Summe 19.98 L
Madame le commisaire \

#0000000000001 9.99 Bon abschlieRBen Bruttopreise

Madame le commisaire
#0000000000001 9.99

Summe ohne Rabatt,
Anzeige Kundendisplay

Ausfuhr
Schein .
EC-Karte Kreditkarte
-SUMRABATT% 10%: 2.00€ | Offline Offline sonstige ZM

Summe Rabatt:

2 =17.98 € gewadhrter Rabatt
Exemplare § Zahlung
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4.2 Bonriickstellungen

4.2.1 Bon zuriickstellen - Bonriickstellung

T E s

Bon

Meni Bon/Artikel =
zurickstellen

Wollen Sie einen Kassiervorgang parken, driicken Sie

Sie erhalten einen Bonausdruck mit Barcode. Der Kassiervorgang kann irgendwann wahrend
desselben Tages fortgesetzt werden

4.2.2 Bon reservieren - Reservierung

Mit einer Reservierung kdnnen Sie einen Bon auch Uber den Tagesabschluss hinaus eine langere Zeit
zurickstellen. Diese Bons werden mit dem Tagesabschluss nicht geldscht, sondern bleiben erhalten.
Die Verbuchung des Umsatzes und der Warenbewegungen erfolgt erst mit Wiederaufnahme und
Abschluss des Bons.

M B ¢
Bon

Menii Bon/Artikel .
reservieren

Wahlen Sie nach der Erfassung der Artikel die Tasten

Sie erhalten einen Bon mit Barcode.

Mochten Sie die Reservierung aufheben: siehe Bon zurilickholen
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4.3 Preisdanderung

siehe Preisanderung

4.4 Verkaufsbon abbrechen - Bonabbruch

O =l ©

Bon ) )
Abbruch Menii Bon/Artikel

Sie kénnen den Kassiervorgang mit oder
abbrechen. Es erfolgt eine JA/Nein-Abfrage. Wahlen Sie JA, erhalten Sie nach Auswahl eines Grundes
einen Bonausdruck zum Gegenzeichnen.

Verkaufsbon
abbrechen

4.5 Pausenende autorisieren

Haben Sie lhre Geheimnummer zur Deaktivierung der Pausenfunktion vergessen, kdnnen Sie mit

\

Pausenende

SRS die Pausenfunktion ebenfalls aufheben.

Meni

4.6 Artikeltableau

siehe Kassieren nach Warengruppen
siehe Schnellkassieren
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4.7 Bonsuche - Journal

Alle Bons kénnen im Journal aufgerufen und gegebenenfalls nachgedruckt werden.

Bon
Suche

rMit der Taste

° schlieRBen

Bon-Nr

gelangen Sie in ein Untermend.

Bonkopie

06.03.2019

Bitte Datum eingeben

Datum

06.03.2019

2019~

Summe SO I

=
(=]
E
E
E
=]
E
&

e - - - - -
1777 1
fassennummer 6

Wihlen Sie links das Datumsfeld aus. Selektierten Sie ein Datum und bestatigen Sie dieses mit

i m
. Mit wird die Trefferliste geoffnet.

In der Trefferliste kdnnen Sie sich die Bons zu dem Datum anschauen und ausdrucken.

—
e schlieRen E Nachdruck

Bonkopie
Bon-Nr
Datum
—
05.03.2019 265 05.03.2019  15:25:42 2 -9.99 EURO
Uhrzeit
264 05.03.2019 151500 2 9.99 Madane le conmisaire
#0000000000001 9.99 e
263 00 2 9.99 Bar 9.90
Summe
262 05.03.2019 15:03.00 2 9.99
ust Netto Steuer Brutto
260 05.03.2019 15:01:00 2 9.99
Filiale e = 7.00% 9.34 0.65 9.99
258 05.03.2019 14:54:00 2 9.99
Summe 9.34  0.65 9.99
11777
257 05.03.2019 14:53:00 2 19.98
Kassennummer Anz. Art: 1
256 05.03.2019 14:53:00 2 9.99 Werbetext
255 05.032019  14:52:00 2 9.99 Kasse/Bon Datun/Uhrzeit Kassierer
2/ 263* 05.03.19 15:04
254 05.03.2019 14:23:00 2 -3.99
252 05.03.2019 13:50:00 2 9.99
249 05.03.2019 13:36:00 2 18.98
248 05.03.2019 11:48:00 2 19.98 @)
247 05032019 11:09:00 2 17.97 S ‘

euroCASH
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4.8 Preisinfo

Zur Preisauskunft benutzen Sie die Taste
Artikelnummer oder EAN ein.

und scannen oder tippen Sie die ISBN,

-

e schlieBen Preisauskunft

Madame le commisaire 9.99

o

Die Kasse zeigt lhnen den gesuchten Artikel an. Sie kdnnen die Preisauskunft jederzeit wahrend eines
Kassiervorgangs einholen.

@
o e schliel3en
Mit oder wird der Artikel in Ihren Bon (ibernommen, mit

wird die Preisauskunft beendet und Sie kdnnen mit der Bonerfassung fortfahren.
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4.9 Bondruck ausschalten

Im euroControl nehmen Sie bei Konfiguration = Kassenparameter die Einstellungen fiir den
Bondruck vor.

Die Kasse ist in der Regel so eingestellt, dass jeder Vorgang einen Bonausdruck erzeugt.
An/Abmeldung, Bonabbruch, Nullbon etc. erzeugen einen gedruckten Bon. Der Bondruck

kann tiber das euroCONTROL dauerhaft ausgeschaltet werden.

Alternativ kann an der Kasse vor der Zahlung der Bondruck ausgeschaltet werden.

Oko aus
Bei aktiviertem Bondruck im eurocontrol wird mit der Bondruck fiir den nachsten Bon

ausgeschalten.

4.10 Umtausch / Warenriickgabe

An der Kasse wird unterschieden, ob es sich um eine offline oder online Retoure handelt.

siehe Retoure mit Bon

siehe Retoure ohne Bon

411 Gutscheinkarte

siehe gesonderte Dokumentation zum Gutscheinservice.
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4.12 auf Rechnung verkaufen

=9.99 €

Zah|ung 9 Rechnung

Nach driicken Sie auf IEUSICEAUN dann

zu zahlen 49.95 EUR

und schliefen den Bon ab.

Madame le commisaire

#0000000000001 9.99
Madame le commisaire
#0000000000001 9.99
Madame le commisaire
#0000000000001 9.99
Madame le commisaire
#0000000000001 9.99
Madame le commisaire
#0000000000001 9.99
Rechnung 49,95
UsT Metto Steuer Brutto
e= 7.00 % 46.68 3.27 49,95
Summe 46.68 3.27 49,95
Anz. Art: 5

Die Summe wird als Umsatz gebucht und der Bestand in fitbis.de als Lagerverkauf abgebucht.
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5. Kassen Ist

Bei der Endabmeldung kénnen Sie entscheiden ob Sie eine Ist-Eingabe durchfiihren méchten oder

nicht.

e Nein
Waihlen Sie

e schlieRen

Ja/Nein Abfrage

Y/

J

Abrechnung am euroCONTROL?

Kassenist Bar

0 Vorgang
ausfithren

Bar

Gutschein

Rechnung

Kreditkarte

Buchscheck eigen

Buchscheck fremd

Gutscheinkarte

Terminal

EC-Karte

Ist der Button

bestatigen mit

Menge Miinze/Note Wert
] x 0,01 0,00
0 x 0,02 0,00
] x 0,05 0,08
0 x 0,10 0,00
0] x 0,20 0,00
0 x 0,50 0,00
0 x 1,00 0,00
] x 2,00 0,00
0 x 5,00 0,00
0] x 10,00 0,00
0 x 20,00 0,00
0 X 50,00 0,00
] x 100,00 0,00
0 x 200,00 0,00
] x 500,00 0,08

Bitte Bar eingeben

Anzahl

Gesamtsumme aller Finanzierungen

Summe € 0.00

Betrag: 0.00

Mochten Sie mit der Stiickelungstabelle arbeiten, markieren Sie die oberste Zeile.

euroCASH

flir eine Eingabe an der Kasse erscheint folgender Bildschirm.

rot dargestellt, geben Sie den gezahlten Barbetrag ein und
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.

- . Vorgan,
e schlieRen Kassenist Bar 0 aus%i]hfen

Bar
Menge Minze/Note Wert Bitte Menge eingeben

Gutschein o x 0,01 0,00 Bar Menge x 0.01
[¢] x 0,02 0,00
[¢] X 0,05 0,00
Rechniz 0 x 0,10 0,00
[¢] x 0,20 0,00
Kreditkarte 0 x 0,50 0,00
¢} x 1,00 0,00
[¢] X 2,00 0,00
Buchscheck eigen 0 x 5,00 9,00
2] x 10,00 0,00
[¢] X 20,00 0,00
Buchscheck fremd 0 x 50,00 0,00
2] x 100,00 0,00
Gutscheinkarte © XR2O0E0 o
] x 500,00 0,00

Terminal . .
Betrag Anzahl Gesamtsumme aller Finanzierungen
EC-Karte Betrag: 0.00 Summe € 0.00

Geben Sie die Anzahl der 1 Cent-Miinzen ein und bestatigen mit

Die Markierung geht in die nachste Zeile. Mit
Menge in die nachste Zeile springen.
Zusatzlich konnen Sie auf der linken Seite weitere Zahlmittel auswahlen und den gezahlten
Kassenbestand eingeben.

kénnen Sie auch ohne Eingabe einer

o Vorgang
ausfiihren

Ist der Kassenbestand komplett eingegeben, verlassen Sie das Programm mit
Das Programm ermittelt, ob eine Kassendifferenz vorliegt.

Ja/Nein Abfrage
Y ¢

<

Differenz
Wiederholung?

Mit ,,Ja“ kdnnen Sie die Eingabe wiederholen, mit ,,Nein“ akzeptieren Sie die Differenz.
AnschlieBend wird automatisch ein Zahlprotokoll am Bondrucker ausgegeben.
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6. Storno

6.1 Zeilenstorno

Soll in einem Bon eine Zeile storniert werden, markieren Sie diese.
L KNV ZEITFRACHT E Temgf.mdam © 1029 6 E

M 29.07.2019

Online 0592 0/0

zu zahlen 19.93 EURO ) _
Biro/Schreibwaren 3.95

Madame le commisaire
#0000000000001 9.99 e

registrieren

Bro/schreibwaren
#0092 3.95 ¢|
sonstige Biicher
#0095 5.99v 7 CI r O\
Artikel
n . H -

Menii

Preis
Info

=19.93 €
Zahlung

Abbruch

Es o6ffnet sich ein weiteres Fenster.

Biro/Schreibwaren (92)
EAN-Nr:0 y\
Menge: 1 *
Preis eingeben: 3.95€
Preis Position: 3.95€
0

dawek

k und der Artikel wird storniert.

Driicken Sie die Taste

Haben Sie den Artikel irrtiimlich markiert, schliefen Sie das Fenster mit

Die Taste offnet die Artikelinfo, hier sehen Sie weitere Informationen zum Artikel.

oMo

oder
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6.2 weitere Stornoarten

siehe Bonabbruch
siehe sofortiger Bonstorno
siehe Bonstorno nachtréglich

siehe Ruckgaben

7. Kennzeichen fiir Offline-Betrieb

Ist die Kasse im Offline-Betrieb, steht hinter der Bonnummer ein*. Es kann einige Zeit dauern bis
diese offline erzeugten Bons im euroCONTROL in den entsprechenden Berichten verbucht werden.

Kasse /Bon Datum/Uhrzeit Kassierer
2 263* 05.03.19 15:04 2

8. Menii Gutscheinkarte

siehe gesonderte Dokumentation zum Gutscheinservice

9. Wechsel zwischen Kassier und Bezahlfunktion

Sie kénnen jederzeit zwischen der Kassier- und Bezahlfunktion wechseln.

1

Exemplare

Klicken Sie auf um von der Bezahl- in die Kassierfunktion zu wechseln.

=9.99 €

Zahlung

Aktivieren Sie um von der Kassier- in die Bezahlfunktion zu wechseln.
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10. bei abgemeldeter Kasse

10.1 Service

10.1.1 Kasse reset

Beendet die Kassenanwendung und startet diese neu.

> §

Service
im Bereich die Funktion Kasse reset.

Ist die Kasse abgemeldet finden Sie im

O

Kasse
Reset

rKIicken Sie

Kasse reset

Persnr/Karte lesen

7fsfo]arfe
afsfe] x
1|23
o] Joof -

Geben Sie die Nummer ein, die Sie aucthei der Kassenanmeldung eingeben und bestatigen mit
Enter.

Kasse reset

Geheimnummer

78 fo]arfe
afsfe] x
1f2 ]3]
o] o] -

Geben Sie vierstellig (z.B. 9999) die Nurﬁmer ein, die Sie auch bei der Kassenanmeldung eingeben
und bestatigen mit Enter.
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e schlieBen
Sie kdnnen den Vorgang jederzeit mit beenden.
Bestdtigen Sie mit Enter oder -=

Ja/Nein Abfrage Q -

7/

@

, erscheint folgender Bildschirm

Kasse Reset?

Mit Nein kdnnen Sie den Vorgang abbrechen, mit Ja wird die Kassenanwendung neu gestartet.
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10.1.2 System rebooten

Beendet die Kassenanwendung, beendet und startet den Kassenrechner, startet die

Kassenanwendung.
HBRE
HEN

Menu Sewice
im Bereich die Funktion System

Ist die Kasse abgemeldet finden Sie unter

O

rebooten.

System
rebooten

rKIicken Sie

Handeingabe

Reboot

Persnr/Karte lesen

Geben Sie die Nummer ein, die Sie aucthei der Kassenanmeldung eingeben und bestatigen mit
Enter.

Reboot

Geheimnummer

78 o far]e)
afsfe] x |
o] o] -

Geben Sie vierstellig (z.B. 9999) die Nummer ein, die Sie auch bei der Kassenanmeldung eingeben
und bestatigen mit Enter.

e schlieRen
Sie kénnen den Vorgang jederzeit mit beenden.
Bestatigen Sie mit Enter oder -=, erscheint folgender Bildschirm.
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Ja/Nein Abfrage @ -
i ¢

J

Kasse booten?

Mit Nein kdnnen Sie den Vorgang abbrechen, mit Ja wird der Rechner und die Anwendung neu
gestartet.

10.1.3 Kasse aus

Kassenanwendung wird beendet, Rechner wird heruntergefahren.

1 A ¥,

Menu SEWiCE

aus

Wahlen Sie

Handeingabe

Shutdown

Persnr/Karte lesen

Geben Sie die Nummer ein, die Sie auch bei der Kassenanmeldung eingeben und bestatigen mit
Enter.

Handeingabe

Shutdown

Geheimnummer

o |0 o]
sle] x|

o] o] -

Geben Sie vierstellig (z.B. 9999) die Nummer ein, die Sie auch bei der Kassenanmeldung eingeben
und bestatigen mit Enter.

e schlieBen
Sie kdnnen den Vorgang jederzeit mit beenden.
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Bestdtigen Sie mit Enter oder -s, erscheint folgender Bildschirm.

Ja/Nein Abfrage @ -

2

Shutdown?

Mit Nein kénnen Sie den Vorgang abbrechen, mit Ja wird die Kassenanwendung und der

Rechner beendet.

10.2 Favoriten

10.2.1 Kasse aus

siehe Kasse aus

10.2.2 Preisinfo

siehe Preisinfo

euroCASH
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